Bildungswerk
der Thiringer Wirtschaft e.V.

©Thomas Bethge - stock.adobe.com

Einladung zum 2-Tage-Seminar am 04.06.2024 und
05.06.2024 in Erfurt

,Mitarbeitende binden durch empathische Kommunikation*

»,Das wichtigste an Kommunikation ist, zu héren, was nicht gesagt wird.” Peter Drucker

Entdecken Sie die Kraft der Worte: Bewusste, wache und klare Kommunikation im Unternehmen, fir
Flhrungskrafte, Fachkrafte und Azubis. Die zweitagige Fortbildung befahigt Sie, eigene
Kommunikationsfahigkeiten zu starken und somit lhren beruflichen Zielen ndherzukommen. Sie
bekommen dahingehend auch eine klare Einordnung der Unternehmensebene und personlichen
Ebene dargestellt. Sie werden feststellen, dass eine verbesserte Art der Interaktion nicht nur zu einer
angenehmeren Arbeitsumgebung fihrt, sondern auch zu einer gesteigerten Effektivitat in Ihren
Aufgaben. Das erlernte Wissen aus Psychologie, Erwachsenenbildung und Hirnforschung werden
Ihren beruflichen Alltag nachhaltig verandern und lhnen helfen, konstruktive Beziehungen
aufzubauen und erfolgreich zu pflegen.

Erfahren Sie, wie klare und respektvolle Sprache nicht nur die Arbeitsatmosphare verbessern kann,
sondern auch zu messbaren Erfolgen in Ihrem beruflichen Umfeld fiihrt.

Zielgruppe Interessierte, insb. Fiihrungskriafte, Arbeitsteams, etc.

- Verstandnis, Empathie und Effizienz
- Wache und sensible Sprache im Arbeitskontext
- Verfeinerung von Beziehungen auf Arbeit
- Kommunikationstraining
Lisa Barouk, Bildungsreferentin und Beraterin fur Trager (M. A.)

Termin / Zeit 04.06.2024 und 05.06.2024
von 9.00 Uhr bis 16.00 Uhr

Anmeldeschluss 20.05.2024
Seminarkosten Die Gesamtkosten fiir das 2-Tage-Seminar betragen 200,00 € pro Person
inkl. Getranke und Mittagssnack.

Veranstaltungsort Bildungswerk der Thiringer Wirtschaft e.V.
Madgeburger Allee 4

99086 Erfurt

Ansprechpartner Bildungsberater
Francesco Bindi
03641 6375-95
P4 bindi@bwtw.de




Per E-Mail an bindi@bwtw.de

Bildungswerk der Thiringer Wirtschaft e.V.
Steinweg 24
07743 Jena

Seminar ,,Fachkrafte gewinnen und halten durch empathische Kommunikation*
am Dienstag 04.06.2024 und Mittwoch 05.06.2024

Q Ich buche folgende Veranstaltung zum Preis von 200 € pro Person

Geschiftsbedingungen Name, Vorname:

Nach verbindlicher Anmeldung
besteht die Mdglichkeit eines
kostenfreien Riicktrittes bis 2 Unternehmen:
Wochen vor Veranstaltungs-beginn.
Danach Ubersenden wir Ihnen die
entsprechende RECANUNG. | ** <@eeeermmmsssssss s
Bei einer Abmeldung weniger als 2 Kontakt (E-Mail/ Telefon):

Wochen vor Veranstaltungsbeginn
wird eine Ricktrittsgebihr in Hohe
von 50% des Seminarpreises
erhoben.

Bei einer Absage ab einer Woche vor
Veranstaltungs-beginn wird eine
Rucktrittsgeblhr von 90% des | ceerii
Seminar-preises erhoben.
Bei Absage am Veranstaltungs-tag | 1T
oder bei Fehlen einer Absage ist die
komplette Summe zu entrichten. | e
Ersatzteilnehmende kdnnen jederzeit
benannt werden.

Wir behalten uns vor, die Seminare .
aufgrund zu geringer Es besteht Unterstitzungsbedarf:
Teilnehmendenzahl und im Falle
héherer Gewalt abzusagen. In
diesem Fall erhalten Sie die
komplette Summe zurlickerstattet.

Ansonsten gelten die AGB des
BWTW e.V., die Sie jederzeit gern
anfordern konnen.

Ort, Datum Unterschrift
Firmenstempel
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