“ Bildung
der Thi Wirtschaft e V.

Einladung zum Seminar am 23.05.2025 in Erfurt

,Mitarbeitergesprache — Von Kritik bis zum jahrlichen Austausch*

Kaum eine Fihrungsaufgabe ist so vielféltig, wirkungsvoll und nachhaltig wie ein Mitarbeitergesprach.

Es stellt fir Vorgesetzte und Mitarbeitende gleichermaf3en eine Herausforderung dar. Einerseits dient
es der Uberpriifung von Arbeitsergebnissen, andererseits bietet es die Moglichkeit eines differenzierten
Feedbacks.

Mitarbeitergesprache in den unterschiedlichsten Formaten schaffen eine Basis fiir Beziehungspflege
und Vertrauensstarkung, gleichzeitig aber auch einen Raum fir Anerkennung, Austausch und
kontinuierliche Verbesserung.

Zielgruppe Personalverantwortliche und Fihrungskréfte

Inhalte Mitarbeitergesprache:

e Optimale Durchfiihrung eines Mitarbeitergesprachs

Wie kann ich meine Mitarbeitenden im Gesprach motivieren?

Wie spreche ich problematische Punkte an?

Was ist bei Kritikgespréachen und alltaglichem Feedback zu
beachten?

Wie kann ich Ziele vereinbaren und Zustimmung erreichen?

Wie gehe ich mit Problemen meiner Mitarbeitenden um, die diese
an mich herantragen?

Arbeit an Fallbeispielen und Austausch zu bisherigen Erfahrungen
Verbindlichkeit und Arbeit mit Konsequenzen

Geschickte Gesprachsfihrung

Hilfreicher Umgang mit Fehlern und I6sungsorientierte Sprechweise
Kommunikation in Veranderungs- und Lernprozessen

Reflektion eigener (eingefahrener) Muster in der Gesprachsfuhrung

Die Gruppe ist auf max. 10 Teilnehmende beschrénkt.

. Celina Schareck, Dozentin fir Kommunikation, Business Coach und
Referentin ; :
Systemische Beraterin
Anmeldeschluss 17.04.2025

Seminargebihr Die Seminargebihr betragt 610 € pro Person inkl. Tagungsunterlagen,
Getranke und Mittagssnack.

Veranstaltungsort Bildungswerk der Thiringer Wirtschaft e.V.
AufRRenstelle Erfurt

Magdeburger Allee 4

99086 Erfurt




ANMELDUNG

Antwortfax an 0361 24139-11 oder per E-Mail an
erwachsenenbildung@bwtw.de

Ansprechpartner Referentin Erwachsenenbildung
Frau Madlen Butkewitz

0361 24139-296

> butkewitz@bwtw.de

Datenschutzinformation gem. EU-DSGVO: Verantwortlich fir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist das Bildungswerk der Thiringer
Wirtschaft e.V. lhre personenbezogenen Daten verarbeiten wir allein zum Zwecke der effektiven Vor- und Nachbereitung sowie zur Durchfiihrung
der Weiterbildung. Wir erteilen Ihnen jederzeit Auskunft Uber die zu Ihrer Person gespeicherten Daten und informieren Sie Uber Ihr Recht, jederzeit
die Berichtigung, Loschung oder Sperrung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen und lhre Entscheidung hierzu jederzeit abzuéndern oder
zu widerrufen. Bitte sprechen Sie uns an oder nutzen Sie den Postweg, Fax oder E-Mail.



ANMELDUNG

Antwortfax an 0361 24139-11 oder per E-Mail an

erwachsenenbildung@bwtw.de

Bildungswerk der Thuringer Wirtschaft e.V.

Magdeburger Allee 4

99086 Erfurt

Seminar:

Mitarbeitergesprache

U Ich moéchte folgende Person fur das Seminar am 23.05.2025 anmelden.

Geschafts-
bedingungen

Nach verbindlicher
Anmeldung besteht die
Méoglichkeit eines
kostenfreien Ruicktrittes bis
2 Wochen vor
Veranstaltungsbeginn.
Danach Gibersenden wir
lhnen die entsprechende
Rechnung.

Bei einer Abmeldung
weniger als 2 Wochen vor
Veranstaltungsbeginn wird
eine Riucktrittsgebihr in
Hohe von 50% des Seminar-
preises erhoben.

Bei einer Absage ab einer
Woche vor Veranstaltungs-
beginn wird eine Rucktritts-
gebuhr von 90% des
Seminarpreises erhoben.

Bei Absage am
Veranstaltungstag oder bei
Fehlen einer Absage ist die
komplette Summe zu
entrichten.
Ersatzteilnehmende kénnen
jederzeit benannt werden.

Wir behalten uns vor, die
Seminare aufgrund zu
geringer Teilnehmendenzahl
und im Falle hoherer Gewalt
abzusagen. In diesem Fall
erhalten Sie die komplette
Summe zurlickerstattet.

Ansonsten gelten die AGB
des BWTW e.V., die Sie
jederzeit gern anfordern
konnen.

Name, Vorname:

Ort, Datum Unterschrift
Firmenstempel

Datenschutzinformation gem. EU-DSGVO: Verantwortlich fur die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist das Bildungswerk der Thiringer
Wirtschaft e.V. lhre personenbezogenen Daten verarbeiten wir allein zum Zwecke der effektiven Vor- und Nachbereitung sowie zur Durchfiihrung
der Weiterbildung. Wir erteilen Ihnen jederzeit Auskunft tber die zu lhrer Person gespeicherten Daten und informieren Sie uber Ihr Recht, jederzeit
die Berichtigung, Loschung oder Sperrung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen und lhre Entscheidung hierzu jederzeit abzuéndern oder
zu widerrufen. Bitte sprechen Sie uns an oder nutzen Sie den Postweg, Fax oder E-Mail.



