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Gleichermalen stellen Ermittler:innen und Recruiter leider oft die falschen Fragen. Um die richtige
Bewerberin oder den richtigen Bewerber zu identifizieren, nutzen Sie lieber professionelle
Fragetechniken aus der Wirtschafts- und Aussagepsychologie.

In diesem Seminar erfahren Sie, wie Sie Bewerbungsgesprache optimal flihren sowie die
Antwortqualitat der Kandidat:innen prazise messen und gegenuberstellen kdnnen.

Sie lernen, worauf es wirklich ankommt — damit Sie nur die Richtigen ,verhaften!

Personalverantwortliche

Fehler bei der Auswertung von Bewerbungsunterlagen
e Was sagen Tippfehler, Lebenslaufliicken und Freizeitaktivitaten
wirklich aus? Was sagen Fiihrungs- und Berufserfahrung tber den
beruflichen Erfolg aus? Welche Aussagekraft haben Anschreiben?

Schlechte Fragen im Einstellungsinterview
o Wenn die Wahrheit nicht zum Ziel fuhrt: Warum helfen die
klassischen Fragen in Auswahlgesprachen nicht weiter?

Wahrnehmungs- und Beurteilungsfehler im Einstellungsinterview
e Die Fallstricke: Ahnlichkeits-, Halo-, Sympathie-, Erwartungs-,
Attraktivitats-, Assimilations- und Kontrasteffekt

Rapport — Herstellen einer guten Gesprachsatmosphare
¢ Wie Sie einen guten Draht zu lhrem Gegenlber finden

Prazise Fragetechnik aus der Validierungsforschung
e Fragetypen und ihre Wirkung
e Welche Anforderung mdchte ich genau testen? — Die Anwendung
von Sub-Kategorien (nach Prof. Heinz Schuler) im
hochstrukturierten Interview
e Die prazise Formulierung von biografischen, situativen und
Fachfragen

Psychometrische Qualitit — Besseres Messen der Antworten
e Wie messe ich die Antwortqualitat?
o Die Anwendung verhaltensverankerter Beurteilungsskalen

Interviewvorbereitung und effizienter Interview-Verlauf
e Die prazise Anforderungsanalyse als Kern
e Keine Zeit verschwenden: in 65 Minuten zum richtigen Ergebnis
kommen

Der Umgang mit den forensischen Realkennzeichen zur besseren
Unterscheidung von Liige und Wahrheit
o Warum das Deuten von Kdrpersprache nicht geeignet ist, um
zwischen Lige und Wahrheit zu unterscheiden?
o Mit welchen Methoden lasst sich der Wahrheitsgehalt von
Aussagen besser und seridser messen?



¢ Die Anwendung der SUE-Technique (Strategic Use of Evidence),
um falsche Angaben zu entlarven

Mit hochstrukturierten Interviews den prognostischen Berufserfolg
besser messen

Die Gruppe ist auf max. 9 Teilnehmende beschrankt.

Henning Stuke, Kriminologe und Trainer fiir forensische Interview-
Technik

Termin / Zeit 24.05.2024 von 9.00 bis 16.00 Uhr
Anmeldeschluss 26.04.2024

Seminargebiihr Die Seminargebihr betragt 460€ pro Person inkl. Tagungsunterlagen,
Getranke und Mittagssnack.

Referent

Veranstaltungsort Bildungswerk der Thuringer Wirtschaft e.V.
AuBenstelle Erfurt
Magdeburger Allee 4

99086 Erfurt

Ansprechpartner Referentin Firmenarbeit Referentin Erwachsenenbildung
Frau Katrin Keller Frau Madlen Butkewitz
78 0361 24139-22 78 0361 24139-296

P4 keller@bwtw.de X butkewitz@bwiw.de




ANMELDUNG

Antwortfax an 0361 24139-11 oder per E-Mail an

erwachsenenbildung@bwtw.de

Bildungswerk der Thiringer Wirtschaft e.V.

Magdeburger Allee 4

99086 Erfurt

Seminar:  Tatort Recruiting

U Ich mdchte folgende Person flr das Seminar am 24.05.2024 anmelden.

Geschifts-
bedingungen

Nach verbindlicher
Anmeldung besteht die
Mdglichkeit eines
kostenfreien Ruicktrittes bis
2 Wochen vor
Veranstaltungsbeginn.
Danach Ubersenden wir
lhnen die entsprechende
Rechnung.

Bei einer Abmeldung
weniger als 2 Wochen vor
Veranstaltungsbeginn wird
eine Ricktrittsgebuhr in
Hohe von 50% des Seminar-
preises erhoben.

Bei einer Absage ab einer
Woche vor Veranstaltungs-
beginn wird eine Riicktritts-
gebiihr von 90% des
Seminarpreises erhoben.

Bei Absage am
Veranstaltungstag oder bei
Fehlen einer Absage ist die
komplette Summe zu
entrichten.
Ersatzteilnehmende kénnen
jederzeit benannt werden.

Wir behalten uns vor, die
Seminare aufgrund zu
geringer Teilnehmendenzahl
und im Falle héherer Gewalt
abzusagen. In diesem Fall
erhalten Sie die komplette
Summe zurlickerstattet.

Ansonsten gelten die AGB
des BWTW e.V., die Sie
jederzeit gern anfordern
koénnen.

Name, Vorname:

Ort, Datum Unterschrift
Firmenstempel

Datenschutzinformation gem. EU-DSGVO: Verantwortlich fir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist das Bildungswerk der Thiringer
Wirtschaft e.V. lhre personenbezogenen Daten verarbeiten wir allein zum Zwecke der effektiven Vor- und Nachbereitung sowie zur Durchfiihrung
der Weiterbildung. Wir erteilen Ihnen jederzeit Auskunft Uber die zu lhrer Person gespeicherten Daten und informieren Sie Uber Ihr Recht, jederzeit
die Berichtigung, L6schung oder Sperrung lhrer personenbezogenen Daten zu verlangen und lhre Entscheidung hierzu jederzeit abzuéndern oder
zu widerrufen. Bitte sprechen Sie uns an oder nutzen Sie den Postweg, Fax oder E-Mail.
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